UBND TINH THUA THIEN HUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN CHI PAO CAI CACH HANH CHIiNH Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 66 /KH-BCDCCHC Thira Thién Hué, ngay 26 thang 4 nam 2023
KE HOACH

Hoat dong ciia Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh ndm 2023

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao chét lugng chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh
cua cac thanh vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh (Ban Chi dao), tao dot
pha trong cai cach hanh chinh nam 2023. Tang cuong trach nhiém cua cac to
chirc, ca nhan, nhat 13 nguoi ding dau co quan hanh chinh nha nudc cac cip
trong vi¢c trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh.

- T6 chuec trién khai thuc hién déng bo, toan dién, chat luong, hiéu qua
Quyét dinh s 2243/QD-UBND ngay 10/9/2021 cia UBND tinh vé ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 cua
tinh va Chuong trinh sb 196/CTr-UBND ngay 19/5/2022 ctia UBND tinh vé
téng thé cai cach hanh chinh gan véi chinh quyén s6, dich vu do thi thong minh
trén dia ban tinh Thira Thién Hué giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén nam
2030. Gén két qua cai cach hanh chinh cia cc so, ban, nganh, dia phuong véi
viéc xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd.

- Thuc hién ¢6 hiéu qua cac ndi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh, gop
phan bao dam thyc hién c6 chét luong nhirmg nhiém vu tai Ké hoach hanh dong
s6 13/KH-UBND ngay 17/01/2023 vé trlen khai thyc hién Nghi quyet sO
01/NQ-CP ngay 06/01/2023 cta Chinh phu vé nhiém vu, giai phap cha yéu thuc
hién Ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi, du toan ngan sach nha nudc va cai
thién méi truong kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh qudc gia nam 2023.

2. Yéu ciu

- Giup Chu tich UBND tinh chi dao, phéi hop gitra cac sé, ban, nganh va
dia phuong thuc hién cac nhi¢m vu cai cdch hanh chinh mot cach hi¢u qua.

- Trién khai c6 két qua cic nhiém vu trong tAm trong cai cach hanh chinh
nam 2023, cu thé 1 cai cach thé ché, cét giam thu tuc hanh chinh, nhat 1a tha tuc
hanh chinh trong n6i by cac co quan hanh chinh nha nuéc, quy dinh kinh doanh,
giam thoi gian, chi phi hanh chinh, nang cao chat luong cung cap dich vu cong
tryc tuyén, ting cuong muc d6 hai long cia ngudi dan va doanh nghiép, lay
ngudi dan, doanh nghiép lam chu thé, trung tim phuc vu.

- Xac dinh 10 trach nhi€m cua tung s&, ban, nganh, dia phuong trong viéc
thuc hién cac nhiém vu duoc giao.

- Thanh vién Ban Chi dao cin chu dong phdi hop chit ché voi céc s,
nganh va UBND céc huyén, thi x4, thanh phd trong qua trinh trién khai thuc
hién cac nhi¢ém vu dugc phan cong.



I1. NOI DUNG TRIEN KHAI
o Thoi Co quan Co quan
T Nhiem vy gian thwce hién phéi hop
A. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
Tiép tuc trién khai dong bd cac noi dung cai
cach hanh chinh theo Nghi quyét s6 76/NQ- < .
CP ngdy 15/7/2021 cta Chinh phu; ting Cac <6 Jgﬁﬁhgﬁﬁ
1 cuong giam sat, kiém tra tinh hinh thyc hién Nam nganh d,ia 36 N6i vu V;
cac van ban chi dao, dieu hanh CCHC; day 2023 h > , T
manh cong tac tuyén truyén CCHC; giai quyét phuong C?.CA co quan
cac kién nghi cua so, nganh, dia phuong lién €N quan
quan dén CCHC.
N N .2 . . z o Ban Chi , ” N
9 X_a}y dung va trién khai thyc hién K& hoach Nam dao CCHC Cag sO, nganh,
kiém tra CCHC theo chuyén dé 2023 " tinh dia phuong
Trién khai thuc hién Ké hoach s 481/KH‘- Céc s& 36 Thene tin
UBND ngay 29/12/2022 ctia UBND tinh veé Nam . . \ &
3 A P < . A e s nganh, dia | va Truyén
tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban 2023 h thén
tinh Thira Thién Hué nam 2023 phuong 9
Doi méi cong tac chi dao, qiéu hénh CCHC, Nim Cac so, S NoO1 vu va
4 |tang cuong nghién ciu, dé xuat sang kién 2023 nganh, dia | céac co quan
CCHC. phuong lién quan
Xay dung ké hoach duy tri va ning cao céc
Chi s6 cua tinh: Chi s6 cai cach hanh chinh
(PAR Index), Chi sb hai long cuia ¢4 nhan, to S& No1 vu,
chirc dbi v6i su phuc vu cta co quan hanh S¢ Ké
chinh nha nudc (SIPAS), Chi s6 hiéu qua Nim hoach va Cac s,
5 | quan tri va hanh chinh cong (PAPI); Chi s6 2023 Dautu, S6 | nganh, dia
nang luc canh tranh (PCI), Chi s6 Chuyén doi Thong tin phuong
s0 (DTI) va cac chi s6 khac; tong hop, de Xudt va Truyén
viéc giai quyét cac kho khin, vudng méc cia thong
cac sd, nganh, dia phuong trong thuc hién
CCHC.
Trién khai xac dinh va cong b6 két qua danh Céc s&
6 gia, x&p loai cong tac cai cach hanh chinh nam Quy IV 36 N6i vu nednh d,ia
2023 cua cac s, nganh cap tinh va UBND cap | nam 2023 T f)huoj‘ng.

huyén, cap xa

B. XAY DUNG THE CHE, CHINH SACH VA TO CHUC TRIEN KHAI THU'C HIEN

I. NHOM NHIEM VU CHUNG

T chire thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét sb

27-NQ/TW ngay 09/11/2022 ciia Ban Chap Nim Céc s0,
1 | hanh Trung wong khoa XIII vé ti€p tuc xay nganh, dia | S& Tu phéap
N T < , A 2023
dung va hoan thién nha nudc phap quyén xa phuong
hoi chu nghia Viét Nam trong giai doan méi
2 Nang cao chat luong tham dinh, ban hanh van ban Niim 2023 | Sé Tu phép Céc s0, nganh,

quy pham phap luat, bao dam dong b, kha thi

dia phuong
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Ra soat, kip thoi phat hién cac quy dinh phap Nim Cac so0,

3 | ludt chong chéo, bat cap, khong phu hop thuc 2023 nganh, dia | S& Tu phap
tien. phuong
Tang cuong hiéu luc, hiéu qua cong tac thi
hanh phép luat, tdp trung vao cac linh vuc
duoc xac dinh 1a trong tdm phat trién kinh té - L

A o \ R . Cac so0,

R hoi cia nam 2923, phu hop vd1 nhiém vu Nam nodnh. dia | S& Tu oha
chung cua ca giai doan 2021 - 2025. Thuc 2023 gh T phap
hién t6t Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phuong
phap luét trong linh vyc trong tam, li€én nganh
nam 2023.

Thuc hiép ding quy dinh, co chét luong cong Nim Cac so0,

5 | tac hé thong hoa van ban quy pham phap luét 2023 nganh, dia | S& Tu phap

thong nhat toan tinh giai doan 2019 - 2023 phuong

IL. VE CAI THIEN MOI TRUONG PAU TU, KINH DOANH VA CAI CACH THU
TUC HANH CHIiNH

Tap trung trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét
s0 01/NQ-CP ngay 06/01/2023 cua Chinh

phu; Chuong trinh cat giam, don gidn hoa quy S¢ Ké
dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai hoach va
doan 2020 - 2025. Thuc hién vnghiém tlc, dﬁy Nim Pau tu, Cac s0,

1 | da, hiéu qua cac nhiém vu day manh‘ CCHC, 2023 Van phong nganh, dia
hién dai hoa phuong thirc chi dao, dicu hanh, UBND phuong
nang cao hiéu qua thyuc thi thu tuc hanh chinh tinh va So
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép tai Nghi NoO1 vu
quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cia
Chinh phu.

Ra soat, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh Nam
chinh ndi bo trong hé thong hanh chinh nha | 2023 \{é Cac s0, Vin phon

2 | nudc theo K& hoach da dwoc Thu tuéng Chinh | theo tién | nganh, dia | oy YD
phu phé duyét tai Quyet dinh s6 1085/QD-| do duogc phuong
TTg ngay 15/9/2022. phé duyét
Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh
s6 45/2016/QP-TTg ngay 19/10/2016 caa Thu 9 Céc s0, S¢ Thong tin

, P D SN <K ~ X 5 Nam \ . \ A

3 | tuong Chinh phu vé viéc tiép nhén ho so, tra 2023 nganh, dia va Truyén
ket qua giai quyet tha tuc hanh chinh qua dich phuong thong
vu buu chinh cong ich.

Doi méi viée thue hién co ché mét cira, mot
cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh Céc s&

4 chinh theo Quyéet dinh s6 468/QDb-TTg ngay | Nam neanh d,ia Van phong
27/3/2021 cta Thu tudng Chinh phu theo Nghi 2023 gh o UBND tinh
dinh 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cuia phuong
Chinh phu
Trien khai Nghi dinh 104/2022/NDP-CP ngay Nim Cong an Cac s0,

5 | 21/12/2022 vé viéc sua do6i, bo sung mot so tinh, Van nganh, dia

A AT PRIV 2023 A
di€u cua cac Nghi dinh li€n quan dén viéc ndp, phong phuong
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1ap thanh cong ty c6 phan

xuét trinh s6 ho khau, s6 tam tr giéy khi thuc UBND
hién thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong tinh
thong qua viéc thanh tra, kiém tra cong vu.
Hoan thién quy trinh ndi bg, quy trinh dién tur
dé thuc hién viéc bai bo yéu cau nop, Xuat trinh
S6 ho khau gidy, SO tam tri gidy, gidy xac
nhan‘cuf tra trén co sé khai thac, st dung thong Sé Théne tin
tin ,Vé cu '[1‘”1:1 cua céng dan trén,Co s& dir liéu Céc & va Tru gén
quoc gia ve dan cu dé giai quydt thu tyc hanh Nam \nh d,' thon z/v
chinh, cung cap dich vu cong theo Luat Cu trqa, 2023 nganh, dia he g, van
Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ctia Chinh phu. phuong | phong lleND
Ra soat cac dich vu cong truc tuyén dé cat tn
gidm, don gian hoéa thu tuc, mau don, to khai
dién tir trén co s& khai thac, tai st dung thong
tin dir li¢u dan cu.
III. CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHiNH NHA NUOC
Tiép tuc ra soat, kién toan chirc nang, nhiém
vu va co cau td chirc ciia cac co quan, don vi N&m Cac so,
thudc, truc thudc so, nganh, dia phu:crn’g> bép 2023 nganh, dia S Noi vu
dam tinh gon, hoat dong hi€u qua va gan két phuong
chit ch& v6i cac chinh sach tinh gian bién ché
Xay dyng, tham dinh va phé duyét Dé an vi tri
vi¢c lam trong cac co quan, to ~chl'rc, don vi su Céc s&
nghiép cong lap theo hudng dan cua bo quan Nam \nh d)' 36 N6i
1y nganh, linh vuc lam co s& cho viéc tuyén 2023 ngin > Cla ooty
dung, st dungva quan ly cong chic, vién phuong
chtrc
IV. CAI CACH CHE PO CONG VU
Thuce hién tinh gian bién ché va co cau lai doi
ngl can bd, cong chirc, vién chirc theo Nghi
quyét sb 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 ctia Ban
Chap hanh Trung uong vé tinh gian bién ché
va co ciu lai doi ngi gén bd, cong churc, vién Nim Cac so,
chic va Nghi dinh so 108/2914/ND-CP ngay 2023 nganh, dia Sé& Noi1 vu
20/11/2014 cua Chinh phu vé chinh sach tinh phuong
gian bién ché va Quyét dinh sd 1046/QP-TTg
ngay 06/9/2022 cua Thu tudng Chinh pha phé
duyét Ké hoach trién khai thuc hién cac quy
dinh ctia B Chinh trj vé quan 1y bién ché.
Trién khai thuc hién Dé an dao tao, boi dudng Nim Céc s0,
can bd, cong chuc, vién chuc giai doan 2021 - 2023 nganh, dia Sé& Noi1 vu
2025 phuong
V. CAI CACH TAI CHINH CONG
Trien  khai thyc hién Nghi dinh Che sb
s0 150/2020/NDb-CP ngay  25/12/2020 cua Nam . . N
Chinh pht vé chuyén don vi sy nghiép cong 2023 niilllrlcl;ndg!a S6 Tai chinh
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Trién khai Nghi dinh s6 60/2021/NP-CP cua
Chinh phu quy dinh co ché tuy chu tai chinh
cua don vi sy nghi¢p cong lap.

VI. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHiNH PHU

Trién khai thuc hién Nghi quyét s6 17/NQ-
CP ngay 07/3/2019 cia Chinh phu vé& mot sd
nhiém vu, giai phap trong tim phat trién
Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh
huéng dén 2025

Trién khai hiéu qua cung cép thong tin va dich
vu cong truc tuyén cho ngudi dan, doanh
nghi¢p theo quy dinh tai Nghi dinh sb
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022

Thyuc hién viéc sb hoa ho so, két qua giai
quyét d6i vai thi tuc hanh chinh thudc pham
vi tiép nhan cia Bo phan Mot cua cap x&;
100% két qua cta cac hd SO giai quyét tha tuc
hanh chinh dugc cung cip dong thoi ca ban
dién tir co day du gia tri phap 1y cho nguoi
déan, doanh nghiép

Nang cip Hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tinh ddm bao dép ung yéu cau
s0 hoa, luu trir, xur 1y thong tin, dir li¢u di¢n
tu.

Hoan thi¢n céc chirc nang khai thac dir li€u tur
co s& dir ligu dan cu phuc vu tiép nhan, giai
quyét thu tuc hanh chinh, dich vu cong

Thiét 1ap, nang cap, hoan thién kho quéan 1y dir
liéu dién tir cua to chirc, ca nhan; hoan thanh
két nbi, tich hop, chia sé dit liéu két qua giai
quyét thii tuc hanh chinh tir Hé thong thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung, co so
dir liéu qudc gia, co s¢ dir liéu chuyén nganh
véi Kho dit liéu dién tir cta td chic, ca nhan
trén Cong dich vu cong qubc gia.

Hoan thanh vi€c xay dung quy trinh ndi bg, quy
trinh dién tir trong gidi quyet thu tuc hanh chinh;
nghién ctru, dé& xudt cap c6 tham quyén giam
phi, 1& phi trong truong hop thanh toan truc
tuyén dé khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép
tham gia thuc hién; ra soat, chuén hoa, dién tur
hoéa mau don to khai theo hudng cit giam tbi
thiéu 20% thong tin phai khai bao trén co so tai
st dung dir liéu da duoc s6 hoa; drfly nhanh viéc
thyc hién ky s6 trén thiét bi di dong.

Nam S& Tai n%fhs‘é’ia
2023 chinh s
phuong
PIEN TU, CHINH PHU SO
< Céc s0, S¢ Thong tin
Nam \ . \ A
nganh, dia va Truyén
2023 A
phuong thong
So Thong tin
Nim Céc s0, va Truyén
2023 nganh, dia | thong, Vin
phuong | phong UBND
tinh
Nam ncéfhscé’ia Vian phong
2023 | "8 U1 UBND tinh
phuong
S¢ Thong | Van phong
Nam tinva |UBND tinhva
2023 Truyén cac co quan
thong lién quan
S¢ Thong Vian phong
Nam tinva |UBND tinhva
2023 Truyén cac co quan
théng lién quan
. A Vian phong
3 S0 Thong | /BND tinh
Nam tin va 3 chc co
2023 Truyén va eae 2
o quan lién
théng
quan
Vian phong
Nam Cac so, UBND tinh,
nganh, dia | S& Thong tin
2023 \ A
phuong va Truyén
théng
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Thuc hién cac giai phap ning cao chat lugng
phuc vy, mic d0 hai long cta nguodi dan,
doanh nghigp. Cong khai két qua dénh gia Nim Céc s0, Vin phong

8 | chat luong phuc vu ngudi dén, doanh nghiép 2023 nganh, dia | UBND tinh,
trong gidi quyét thu tuc hanh chinh, cung cap phuong So Noi vu
dich vu cong theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg
ngay 23/6/2022 cua Thu tudng Chinh phu.

Trién khai xay dung, hoan thién va dua vao
van hanh, coqsc"r dir liéurchu’yén nganh da duogc Céc s&

9 phé duyét; day manh két noi, ticl} hop, chia sé Nam nganh d’ia Vién phong
thong tin, dir li€u gitra cac hé thong thong tin, 2023 h s UBND tinh
co so dir liéu phuc vu cbng tac chi dao, diéu phuong
hanh.

Day nhanh tién d6 chuan hoa ché do bao cdo,
xay dung H¢ thong thong tin bao céo theo yéu . (o

lo |chu cia Chinh phi tai Nghi dinh sb tﬁg‘r’]”;”% n;fh“é’ia Vin phong
09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 va tich hop, NAm 2023 phu:ozng. UBND tinh
chia s¢ dir liéu véi H¢ thong thong tin bdo céo
Chinh phu.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac thanh vién Ban Chi dao c6 trach nhiém:

- Chu dong chi dao, d6n doc viée trién khai thuc hién ké hoach cai cach
hanh chinh nam 2023 ctia don vi minh.

- Trén co s& ké hoach cua Ban Chi dao, cu thé héa thanh cac muc tiéu,
nhiém vu cu thé dé trién khai thuc hién ddi véi cac nhiém vu dugc phan cong.

- Chu tri, phéi hop, don ddc cac so, ban, nganh, dia phuong trién khai
thuc hién cadc nhi€ém vu cai cach hanh chinh thudéc pham vi quan Iy nha nudc cua
s0, ban, nganh cép tinh.

- Chu dong xay dung Ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh nam 2023
theo chuyén d¢ lién quan dén pham vi quan 1y cua s, ban, nganh tai cac don vi
thudc, truc thudc hodc cac phong, ban chuyén mén cap huyén.

- B4o céo dinh ky (quy, 06 thang va nim) két qua cong tac cai cach hanh
chinh theo linh vyc, nhiém vu dugc phan cong.

- Chu dong dé xuat véi Truong Ban Chi dao va S& Noi vu vé nhiém vu
trong tam cai cach hanh chinh thudc pham vi quan 1y nha nudc cta cac co quan,
don vi can c6 su phéi hop, don dbc tir Ban Chi dao; tich cuc ddi méi cong tac
chi dao, diéu hanh, dé xuat sang kién cai cach hanh chinh.

- Nghién ctru, danh gia va kién nghi, dé xuit voi cdp co thim quyén sta
d6i, bd sung hodc ban hanh mdi vin ban, quy dinh thudc linh vuc cai cach hanh
chinh theo quy dinh.

2. S& N@i vu 1a co quan thuwong truc cia Ban Chi dao, c6 trach nhiém:

- Pon ddc cac thanh vién Ban Chi dao, cac sd, ban, nganh, dia phuong
trién khai thyc hié¢n K¢ hoach.
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- Tong hop, bao céo tinh hinh thuc hién Ké hoach, kip thoi dé xuét véi
Chu tich UBND tinh - Trudng Ban Chi dao nhimg van dé phat sinh dé xem xét,
giai quyét.

- Tang cudng cong tic kiém tra, theo ddi, danh gia va dé xuat cac giai
phap déy manh trién khai thuc hién cac nhiém vu trong Ké hoach.

- Lap va phan bé kinh phi hoat dong nam 2023 ctia Ban Chi dao tir ngudn
cai cach hanh chinh dugc ngan sach tinh bb tri trong du toan giao dau nam 2023.

- Xay dung va td chirc thuc hién ké hoach kiém tra cia Truong Ban Chi
dao, cac Pho Truéng Ban Chi dao.

3. Cac sé, ban, nganh va UBND cac huyén, thi xa, thanh phé:

Can cr vao ndi dung trién khai K& hoach hoat dong nam 2023 cua Ban
Chi dao, bam sat tinh hinh va két qua thyc hién nhi€ém vu cai cach hanh chinh
ctia nganh, dia phuong, chu dong to chuc thuc hién.

Bao cdo 16ng ghép cac nhiém vu trién khai thuc hién vao bao céo dinh ky
cai cach hanh chinh hang quy, 6 thang va nam cua co quan, dia phuong.

Trén day la K& hoach hoat dong nam 2023 ctua Ban Chi dao cai cach hanh
chinh tinh Thira Thién Hué, Cha tich UBND tinh - Truong Ban Chi dao yéu cau
cac thanh vién Ban Chi dao trién khai thuc hién; tong hop giri bao cdo dinh ky vé
S& Noi vu - Co quan thuong truc Ban Chi dao trude ngdy 15 thang cudi ky bao
céo. Trong qua trinh thyc hién néu c6 kho khin, vuéng méic, phan anh kip thoi vé
S Noi vu dé tong hop, bao cdo Chu tich UBND tinh, xem xét, giai quyét./.

Noi nhgn: TRUONG BAN

- Vu CCHC (Bd Ndi vu);

- Thuong vu Tinh ty;

- Thuong tryc HDND tinh;

- CT va cac PCT UBND tinh;
- Cac s, ban, nganh cap tinh;

- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd; - 5
- Béo TT Hué, Pai PT-TH tinh; CHU TICH UBND TINH

- Cong TTOT tinh; Nguyén Van Phuo ng
- VP: LD va cac CV;
- Luvu: VT, BCB CCHC tinh, CCHC.
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