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BAO CAO

Két qua danh gia, xép loai cong tac cai cach hanh chinh cta cac s6, ban, nganh
va UBND cac huyén, thi xa, thanh pho nam 2022

Kinh gtri: Uy ban nhéan dén tinh.

Can ctr Quyét dinh s6 1963/QD-UBND ngay 10/8/2021ctia Uy ban nhan dan
(UBND) tinh vé viéc ban hanh Quy dinh danh gia, xép loai cong tac cai cach hanh
chinh (CCHC) cua cac sd, ban, nganh va UBND cac huyén, thi xa, thanh phé; S&
Noi vu kinh bao cdo UBND tinh két qua danh gia, xép loai cong tic CCHC cuia céac
sO, ban, nganh cép tinh, UBND céac huyén, thi xa, thanh phé nam 2022 nhu sau:

PHAN MOT
TONG QUAN VE PANH GIA, XEP LOAI
CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2022

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Péanh gia, xép loai cong tic CCHC dé theo ddi, danh gia mot cach thyc chat,
khach quan, cong bang két qua trién khai CCHC hang nam ciia cac s, ban, nganh
cép tinh, UBND cac huyén, thi xa, thanh phé trong qua trinh trién khai thuc hién Ké
hoach Cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 cta
tinh Thira Thién Hué.

- Danh gia két qua trién khai cac nhiém vu CCHC bé‘mg dinh lugong; trén co
s& d6 so sanh, xép hang két qua thyc hién CCHC hang nam giita cac so, ban, nganh
cap tinh va gilta cac huyén, thi xa, thanh phd.

- Thong qua danh gia cong tac CCHC xéc dinh rd madt manh, mat yéu trong
thuc hién CCHC, qua do giap cho cac so, ban, nganh, cac huyén, thi xa, thanh phé
c¢6 nhiing diéu chinh can thiét vé myc tiéu, ndi dung va giai phap trong trién khai
CCHC hang nam, gép phan nang cao hiéu qua CCHC, xay dung nén hanh chinh
trong sach, viing manh, hi¢u luc, hi¢u qua.

2. Yéu ciu

- Panh gia cong tac CCHC nam 2022 bam sat chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021-2030 ban hanh tai Nghi quyét sd
76/NQ-CP ngay15/7/2021 ctia Chinh phu; Ké hoach Cai cach hanh chinh giai doan
2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 cua tinh Thira Thién Hué, cu thé hoa cac chi
tiéu tai mot s6 van ban phap luat vé cong tac to chirc bo may, cong tac can bo, cac
van ban chi dao vé cai cach thi tuc hanh chinh, chinh phu dién tur, chinh phu $0.



- Viéc danh gia, xép loai cong tac CCHC phai bao dam tinh kha thi, phu hop
véi dic diém, diéu kién thuc té cta cac s, ban nganh cép tinh, cac don vi cép huyén
va danh gia thuc chat khach quan két qua trién khai CCHC theo chu ky nim & cac
s& ban nganh cap tinh, don vi cap huyén.

- Tang cudng su tham gia danh gia cua ngudi dan, to chirc ddi véi qua trinh
trién khai CCHC cua cac sd, ban, nganh cap tinh va cac huyén, thi xa, thanh phé.

- Hinh thanh duoc hé théng theo dbi, danh gia déng bo, thdng nhat timg budc
on dinh trong hé théng co quan hanh chinh nha nudc tir cap tinh dén cap huyén.

II. CAU TRUC PANH GIA, XEP LOAI CONG TAC CCHC

Theo quy dinh tai Quyét dinh s6 1963/QD-UBND ngay 10/8/2021 thi danh
gia, xép loai cong tac CCHC dugc xay dung thanh 02 b tiéu chi khac nhau theo dic
thu cta cac so, ban, nganh va UBND céc huy¢n, thi xa, thanh phé.

Bo tiéu chi xac dinh Chi sé6 CCHC cac sé, ban, nganh cap tinh va UBND cap
huyén (goi chung 14 co quan, dia phuong) dugc cau tric gom 4 hop phan:

a) Cham diém danh gia ctia Hoi dong tham dinh (HDTD) c6 07 linh vuc
d6i voi cac s, ban, nganh va 08 linh vuc d6i véi UBND cép huyén véi 65 diém,
cu thé 1a:

- Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC: Cap Sé: 6 tiéu chi, 8 tiéu chi thanh phan;
UBND cip huyén: 6 tiéu chi, 9 tiéu chi thanh phan;

- Xay dung va to chirc thuc hién van ban quy pham phép luat: Cap So: 6 tiéu
chi, 10 tiéu chi thanh phan; UBND cap huyén: 4 tiéu chi, 6 tiéu chi thanh phan;

- Cai cach thu tuc hanh chinh: Cap So: 6 tiéu chi, 18 tiéu chi thanh phan;
UBND cép huyén: 8 tiéu chi, 18 tiéu chi thanh phan;

- Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nudc: Cap S6: 3 tiéu chi, 6 tiéu chi
thanh phan; UBND c4p huyén: 3 tiéu chi, 8 tiéu chi thanh phan;

- Cai cach ché d6 cong vu: Cap So: 5 tiéu chi, 10 tiéu chi thanh phan; UBND
cap huyén: 8 tiéu chi, 18 tiéu chi thanh phan;

- Cai cach tai chinh cong: Cép S&: 5 tiéu chi, 8 tiéu chi thanh phan; UBND
cép huyén: 6 tiéu chi, 11 ti€u chi thanh phﬁn;

- X4y dung va phat trién chinh quyén dién ttr, chinh quyén sé: Cap So: 8 tiéu
chi, 16 tiéu chi thanh phan; UBND cap huyén: 8 tiéu chi, 16 tidu chi thanh phan;

- Tac dong cua cong tac CCHC dén cac chi tiéu phat trién kinh t& — x4 hoi (linh
vuc ndy danh gia d6i véi UBND cip huyén): : 4 tiéu chi.

b) Két qua danh gia ning luc canh tranh cac s& va UBND cap huyén (DDCI)
v6i 10 diém do Vién Nghién ctru phat trién tinh thyc hién;

¢) Két qua danh gia Chi sb hai 10ng ctia nguoi dan, to chirc d6i voi sy phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS) véi 15 diém do S& Noi vu thue hién;

d) Banh gia cta lanh dao UBND tinh vé tinh hinh thuc hién cong tac CCHC
tai cac co quan, dia phuong véi tong s6 10 diém.



111. POI TUQONG VA PHUONG PHAP XAC PINH PANH GIA, XEP
LOAI CONG TAC CCHC NAM 2022

1. Péi twong:

- O cap so: Co6 21 sd, ban, nganh cép tinh thuc hién danh gia, xép loai cong
tac CCHC nam 2022.

- O cap huyén: C6 09 UBND huyén, thi xa, thanh phé thyc hién danh gia, xép
loai cong tac CCHC nam 2022.

2. Phwong phap danh gia, xac dinh chi s6 CCHC:

- Ty danh gia: céc sd, ban, nganh cép tinh, UBND cac huyén, thi xa, thanh phé)
tir theo ddi, danh gia va cho diém két qua thuc hién nhiém vy CCHC cua don vi theo
cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan duoc quy dinh tai Quyét dinh sé 2458/QD-UBND
ngay 11/10/2022 cia UBND tinh va huéng dan cia S& Noi vu tai Cong vin
1394/SNV-CCHC ngay 07/11/2022.

- Viée dénh gid, chdm diém cac tiéu chi, tiéu chi thanh phéan dugc thyc hién
theo trinh tu sau:

+ T6 chuyén vién giup viéc HDTD cham diém cac sd, ban, nganh, UBND céc
huyén, thi x4, thanh phé.

+ HDTD tién hanh tham dinh diém s cua cac so, ban, nganh, UBND cac
huyén, thi xa, thanh phd v6i sy gidi trinh cta To chuyén vién gitp viée, dé trinh
UBND tinh quyét dinh.

- Panh gia thong qua diéu tra xa hoi hoc (XHH): Viéc diéu tra XHH duoc tién
hanh thong qua phat phiéu khao sat, 1y y kién danh gia cta cac nhom dbi tuong
khac nhau (Buu dién tinh thyc hién viéc phat phiéu khao sat).

II. TINH HINH TRIEN KHAI PANH GIA, XEP LOAI CONG TAC
CCHC NAM 2022

1. Cong tic tw danh gia, chAm diém cia cac co quan, don vi:

Trén co s& Quyét dinh sd 1963/QD-UBND ngay 10/8/2021; Quyét dinh sb
2458/QD-UBND ngay 11/10/2022cua UBND tinh va Cong vian sb 1394/SNV-
CCHC ngay 07/11/2022 ctia S¢ Noi vu vé viéc hudng dan thuc hién ty danh gia, xép
loai cong tac CCHC nam 2022; cac so, ban, nganh cép tinh, UBND cac huyén, thi
x4, thanh phd da tién hanh tong hop két qua trién khai CCHC niam 2022 theo céac
tiéu chi va xay dung bao céo tu danh gia, chdm diém gui S6 Noi vu theo quy dinh.
Pén ngay 21/11/2021, da c6 09/09 UBND cap huyén va 21/21 s, ban, nganh giri
béo c4o, kém theo tai liéu kiém chung trén phan mém danh gia.

Viéc thuc hién danh gia, xép loai dugc thuc hi¢n hoan toan trén moi truong
mang (thong qua dia chi: http://danhgiacchc.thuathienhue.gov.vn, dugc tich hop trén
trang SSO), nén viéc bao cdo tu danh gia, dbi chiéu, giai trinh, chim diém cua céac
50, ban, nganh cép tinh, UBND céc huyén, thi x4, thanh ph6 va Hoi dong tham dinh
dugc thuc hién nhanh chong, thuan tién, rd rang, chinh xac. Qua cong tac ra soat,




ddi chiéu thi hau hét cac co quan, don vi da quan tam td chire trién khai thuc hién
Quyét dinh s6 2458/QD-UBND ngay 11/10/2022 ctia UBND tinh, hé so tai liéu kiém
chung twong dbi day du.

Cac s0, ban, nganh, UBND cép huyén td chirc ty danh gia, chidm diém céc
tiéu chi thanh phan giri bao cao vé S& Noi vu kém theo tai lidu kiém chirng dé minh
chuing cho két qua t6 chirc trién khai thue hién nhiém vy CCHC nam 2022 cia co
quan, don vi minh (tai li€u kiém chung la: K& hoach, bao cdo, quyét dinh, sd liéu
théng ké cac linh vuc CCHC di dugc cip co thim quyén phé duyét, xac nhan dé
tinh diém tiéu chi thanh phan. Déi v6i nhimg tiéu chi thanh phan khong c6 tai lidu
kiém ching thi co quan, don vi giai trinh cu thé vé viéc tu danh gia, chim diém).

Tuy nhién, trén co s& kiém tra, ra soat va chAm diém, thAm dinh lan 1, Hoi
dong tham dinh xét thay mot s6 ndi dung tiéu chi can gii trinh bo sung lam rd dé
bao dam tinh khach quan, céng bang va thuyét phuc nén di théng nhét cho cac don
vi duoc giai trinh bo sung dbi véi cac tiéu chi chua dat diém tdi da (tir ngay 8/12-
10/12/2021) dé Hoi dong tham dinh xem xét, quyét dinh.

2. Cong tac tham dinh d4nh gi4, xép loai:

Hoi dong tham dinh theo Quyét dinh s6 2615/QD-UBND ngay 28/10/2022
ctia UBND tinh va T6 Chuyén vién gitp viéc dugc thanh lap theo Quyét dinh
1343/QD-HDTD ngay 07/11/2022 ctia Hoi dong tham dinh da hop, théng nhat noi
dung, phuong phap lam viéc, cach thirc tham dinh, kiém tra, d6i chiéu tinh diém theo
ting tiéu chi, tiéu chi thanh phan dugc quy dinh theo Quyét dinh s6 2458/QD-UBND
ngay 11/10/2022 cua UBND tinh. Viéc tham dinh nham ra soat lai két qua ty danh
gia cua cua cac s¢, ban, nganh, UBND cac huyén, thi x3a, thanh phé dam bao tinh
chinh xac, khach quan, cong bang trong danh gia, chAm diém cac tiéu chi, tiéu chi
thanh phan dugc thyuc hién theo trinh tu:

- T6 Chuyén vién giup viéc Hoi dong tham dinh: chidm diém s6 cua céc s,
ban, nganh, UBND céc huyén, thi x4, thanh phd.

- Ho1 déng tham dinh: thim dinh diém sd cta céc so, ban, nganh, UBND céc
huyén, thi x4, thanh phé véi su gidi trinh ciia T6 Chuyén vién gitip viéc, dé trinh
UBND tinh quyét dinh.

Viéc chdm diém, tham dinh di duoc cac thanh vién Hoi dong tham dinh va
T Chuyén vién gitap viéc thyc hién mot cach nghiém tic, co trach nhi€m, ra soat,
danh gia k¥ tmg vin ban, tai liéu kiém ching c6 lién quan dé cham diém, nhan xét
ddi véi cac tidu chi chua dat diém tdi da.

Bén canh tham dinh theo céc tai liéu kiém chung, Hoi dong tham dinh va T
Chuyén vién gitip viéc con sir dung cac thong tin, dit liéu théng ké, theo dbi cta cac
don vi (S& Nbi vu, Tu phap, Khoa hoc va Cong nghé, Thong tin va Truyén thong,
Vian phong UBND tinh) dé hd tro cho viéc chdm diém, thim dinh. Nho d6, cac két
qua ty danh gia cta cac so, ban, nganh cap tinh va UBND céc huyén, thi x4, thanh
phé duoc ra soat ky ludng véi cac van ban xac thuc, hop ly, bao dam két qua danh



gi4 timg tiéu chi, tiéu chi thanh phan dugc chinh x4c, cong bang.

3. T6 chirc diéu tra xa hdi hoc:

Trén co so dir liéu tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh va Trung tam
Hanh chinh cong cép huyén, S& Noi vu da lya chon linh vuc va 1ap danh sach dbi
tugng diéu tra xa hoi hoc (XHH) danh gia mirc d6 hai long trong giai quyét TTHC.
Dong thoi xac dinh phwong 4n diéu tra va giri phiéu diéu tra dé hop dong véi Buu
dién tinh t6 chirc phat phiéu diéu tra cho 845 ngudi dan, t6 chirc (trong dé: co 395
phiéu diéu tra cip tinh va 450 phiéu diéu tra cAp huyén). Két qua tong hop, phan
tich phiéu diéu tra XHH d4 xac dinh duoc diém s6 04 tiéu chi thanh phan cta 16/21
s0, ban, nganh cip tinh (05 co quan, don vi khong thyc hién diéu tra xa hoi hoc 1a
Vian phong UBND tinh, Thanh tra tinh, Ban Dan tdc, S6 Ngoai Vu, va S& Thong tin
va Truyén thong) va diém s6 04 tiéu chi thanh phan ctia 9/9 UBND cac huyén, thi
x4, thanh phd vé mutrc d6 hai 1ong trong giai quyét TTHC.



PHAN HAI

KET QUA PANH GIA, XEP LOAI
CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2022

. Két qua danh gia, xép loai cong tic CCHC cac s&, ban, nganh cip tinh:

1. Chi s tong hop:

biem | Piém pidm | Vi ,
TT Tén don vi phat sinh | tham 1en s | Xep loai
I . ty 1€ thw
nhiém vu | dinh j

1 | S& Thong tin va Truyén thong 83,75 | 75,752 | 90,450 | 1 | Xuétsic

2 | So Tai nguyén va Moi truong 97,50 |87,902| 90,156 | 2 | Xuétsac

3 | Vin phong UBND tinh 63,00 |56,752| 90,083 | 3 | Xuétsic

4 | S6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi 97,25 |86,475| 88,920 4 Tot

5 |SoY té 96,75 |85,479| 88,351 | 5 Tét

6 | So Cong Thuong 96,25 |84,915| 88,223 | 6 Tét

7 | S& Khoa hoc va Cong nghé 97,25 |85,320| 87,733 | 7 Tét

8 | S¢ Ké hoach va Pau tu 96,75 |84,842| 87,692 | 8 Tét

9 | Ban Dén toc tinh 54,75 | 47,872 | 87,437 | 9 Tét
10 | S¢ Noi vu 88,00 |76,916 | 87,405 | 10 Tét
17 | Ban Quan ly Khu kinh t&, cong nghi€p | g7 55 | g4 408 | 86815 | 11 | Tét

Thtra Thién Hué

12 | So Nong nghiép va Phat trién nong thon | 97,25 | 84,352 | 86,737 | 12 Tt
13 | S& Tu phap 94,75 | 82,027 | 86,572 | 13 Tt
14 | S¢ Tai chinh 92,25 |78,181 | 84,749 | 14 Tt
15 | S¢ Xay dung 94,75 180,285 | 84,734 | 15 Tét
16 | So Giao thong Van tai 93,75 |79,344 | 84,634 | 16 Tt
17 | S¢ Gigo duc va Pao tao 96,75 | 80,934 | 83,653 | 17 Tét
18 | So Du lich 96,75 |80,294 | 82,992 | 18 Tét
19 | Sé Ngoai vu 81,25 |67,352| 82,895 | 19 Tét
20 | Thanh tra tinh 57,50 | 46,550 | 80,957 | 20 Tét
21 | S& Vin hoa va Thé thao 96,75 | 72,646 | 75,086 | 21 Kha

Piém trung binh 86,013




Diém binh quan chung cua 21 s&, ban, nganh cip tinh theo Bo tiéu chi danh
gia, xép loai cong tac CCHC niam 2022 1a hoan thanh 86,013% (ting 3,453% so voi
nam 2021), ¢6 03/21 don vi dat diém ty 18 trén 90% tong sé diém co nhiém vu dugc
giao va xép loai “Xuét sic” 1a S¢ Thong tin va Truyén thong (dat 90,45%); S¢ Tai
nguyén va Moi truong (dat 90,156%); Van phong UBND tinh (dat 90,083%); 17/21
don vi dat tir 80,0% dén dudi 90,0%, xép loai “Tét” va 01/21 don vi dat tir 70,0%
dén dudi 80,0% tong sb diém c6 nhiém vu duoc giao, xép loai “Kha”.

Biéu d6 1: Két qua danh gia, xép loai cong tic CCHC
cac s6, ban, nganh cép tinh

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00

S& Théng tin va Truyén thong
S¢ Tai nguyén va Moi truong
Van phong UBND tinh
S¢ Lao dong, Thuong binh va X3 hoi
S&Y té
S¢ Cong Thuong
S¢ Khoa hoc va Cong nghé
S¢ Ké hoach va Pau tu
Ban Dan toc tinh
S¢ Noi vu
Ban Quan Iy Khu kinh té, cong nghiép..
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon
S¢ Tu phap
S¢ Tai chinh
S¢ Xay dung
S& Giao thong Van tai
S& Giao duc va Pao tao
S& Du lich
S¢ Ngoai vu
Thanh tra tinh

S& Van héa va Thé thao

Qua danh gia, xép loai cong taic CCHC 2022 cho thy, da sd céc so, ban,
nganh da coi trong cong tdc CCHC, nghiém tuc trong chi dao, diéu hanh, xay
dung cac ké hoach va c¢6 su kiém tra, bao cdo théng ké déy du, ¢ chat luong vé
cac ndi dung CCHC va dic biét cha trong viée tong hop cung cap day du tai lidu
kiém chumng.



2. Piém s6 thanh phén theo tirng linh vuec:

2.1. Linh vue cdng tac chi dao, diéu hanh CCHC

Két qua cong tac chi dao, diéu hanh dugc danh gia trén 6 tiéu chi (gdm: cac
ké hoach CCHC; thuc hién ché dd bao cdo CCHC dinh ky; cong tac tuyén truyén
CCHC; sang kién hodc giai phap méi trong CCHC; thuc hién cac nhiém vy dugc
UBND tinh giao tai Chuong trinh cong tac ndm; thuc hién cac nhiém vu bd sung,
d6t xuat ngoai Chuong trinh cong tic nam ciia UBND tinh); diém s tai linh vuc nay
duoc thé hién khong dong déu giita cac co quan, gia tri trung binh céc sd, ban, nganh
dat duoc 1a 80,952% diém c6 nhiém vu duge giao, tang 2,262% so v&i nam 2021.

Biéu d6 2: Linh vyc cong tac chi dao, diéu hanh CCHC (cap tinh)

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
S& Thong tin va Truyén thong ] 00, 00
S6 Cong Thuong M 91,08
Vian phong UBND tinh e 90,53
S& K& hoach va Diu tur  messsssssss 33,03
S6 Khoa hoc va Cong nghé s 87,17
S¢ Tu phdp I 86,83
S¢ Tai chinh N 86,72
S¢ Tai nguyén va Moi truong e 86,67
S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi ns 86,53
SO Y t¢ e 86,33
S Nong nghiép va Phat trién nong thon S 82,08
S¢ Xay dyng S 79,17
SO NGi vy e 79,17
Ban Quén 1y Khu kinh té, cong nghiép. . M 78,50
So' Ngoai vy e 78,33
S¢ Dulich e 77,20
S& Giao duc va Pao tao N 74,08
S¢ Giao thong Van tdi  — 72,50
Ban Dan tdc tinh I 60,77
S Vin hoa va Thé thao I 66,75
Thanh tra tinh S 52 50

2.2. Linh virc tham muu va t6 chirc thwe hién vin ban quy pham phap
luat cia tinh

Linh vuc nay duoc danh gia trén 06 tiéu chi (gom: tham muu HDND, UBND
tinh ban hanh van ban quy pham phap luat (QPPL) theo quy dinh bao gdm ca nhiém
vu do HDND, UBND tinh giao dting tién do; theo ddi thi hanh phap luat (THPL); to
chuc ra soat, hé théng hoa theo quy dinh cac VBQPPL ciia HDND, UBND tinh
thudc linh vuc quan 1ly; tham muu HDND, UBND tinh xtr Iy van ban trai phap luat
do co quan c6 thim quyén kiém tra kién nghi; thanh tra, kiém tra viéc thuc hién



chinh sach, phap luat thuéc pham vi quan 1y nha nudc ciia nganh; tra 101 kién nghi
c4 nhan, t6 chtc dé thao g& kho khin, vudng méc lién quan dén co ché, chinh sach
pham vi quan 1y ctia nganh, linh vuc). Diém s tai linh vuc nay duge thé hién dong
déu giira cac co quan, gid tri trung binh cac s, ban, nganh dat duoc 13: 91,667%
diém c6 nhiém vu duogc giao, tang 12,377% so v&i nam 2021. Co 09/21 sd, ban,
nganh hoan thanh 100% s6 diém c6 nhiém vu duoc giao, 02/21 s&, ban, nganh hoan
thanh dudi 80% nhiém vuy.
Biéu d6 3: Tham mwu va to chic thwe hién vin ban quy pham phap luat
(Cép tinh)

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00

S¢ Cong Thuong 00,00
Vian phong UBND tinh 00,00
S& Tu phdp 100,00
S¢ Lao dong, Thuong binh va X3 hdi 100,00
SGY t¢ I 00, 00
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon 1 00, 00
S¢ XAy dung 100, 00
Ban Quan 1y Khu kinh té, cong nghiép. . 100,00
Sé& Giao thf)ng Van tal 100,00
S& Thong tin va Truyén thong S 93,75
S Ké hoach va Diu tr  mes— 93 75
S& Tai nguyén va Moi trudng e 93,75
Ban Dan tOc tinh e 93,75
S¢ Tai chinh S 87,50
S¢ Du lich e 87,50
S¢ Khoa hoc va Cong nghé¢ e 81,25
SG' Ngoai vy e 81,25
S Vin hoa va Thé thao e 81,25
Thanh tra tinh T 81,25
SO NOi vy e 75,00
S& Gido duc va Pao tao N 75,00

Nhin chung, cac don vi déu hoan thanh viéc xir 1y van ban trai phap luat phat
hién qua kiém tra, ra soat va ban hanh Ké hoach, bao cao day du. Tuy nhién, ¢ tiéu
chi thanh phan “Diéu tra, khao sat tinh hinh thi hanh phap luat”, c6 10/21 sd, ban,
nganh khong dat diém so.

2.3. Linh vwe cai cach TTHC

Két qua linh vuc cai cach TTHC dugc danh gia trén 06 tiéu chi (gdm: thuc
hién dang quy dinh vé ban hanh TTHC theo thim quyén; ra soat, danh gia, dé xuat
phuong an don gian héa TTHC; cong b, cong khai danh muc TTHC va két qua giai
quyét TTHC; thyc hién co ché mét cira, co ché mot ctra lién thong; két qua giai quyét
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hd so TTHC; tiép nhan, xur Iy phéan anh, kién nghi ciia cd nhan, t6 chtrc d6i voi TTHC
thudc thAm quyén giai quyét cua so, nganh). Hau hét cic so, ban, nganh thuc hién
tdt linh vuc nay, gia tri trung binh cac sé, ban, nganh dat duoc 1a 91,54% diém c6
nhiém vu dugc giao, tang 11,75% so voi nam 2021.

Biéu d6 4: Linh vy cai cach thi tuc hanh chinh (Cép tinh)

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
S& Thong tin va Truyén thong 00, 00
Ban Dan tdc tinh 00, 00
SG Gido duc va Dao tao I 09, 37
SO NGi vy I 07,71
S¢ Ngoai vy I 96,97
S¢ Tai nguyén va Moi truong I 95,62
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon I 95,53
S& Lao dong, Thuong binh va Xa hdi . 95,44
Ban Quén 1y Khu kinh té, cong nghiép. . M 95,33
SOY t¢ I 05 24
S& Ké hoach va Piu tu I 05,12
S6¢ Giao thong Van tai I 93,78
S¢ Khoa hoc va Cong nghé M 90,76
S¢ Cong Thuong I 90,24
Thanh tra tinh I 85,71
So'Du lich T 8563
S¢ Tu phdp I 85,59
SO Tai chinh IS 33,93
So Xay dyng I 81,40
S& Vian hoa va Thé thao M 67,44

Céc s, ban, nganh cap tinh di dat duoc két qua dang ghi nhan trong céi cach
TTHC, cu thé 1a cOng tac ra soat, cit giam, don gian héa TTHC. Bén canh do, thuong
xuyén ra soat, xay dung va cap nhat quy trinh ndi1 bg, quy trinh di¢n tir, quy trinh
lién thong dé thuc hién giai quyét hd so TTHC.

2.4. Linh vie cii cach té chirec bd may hanh chinh

Linh vuc nay duoc danh gia trén 03 tiéu chi (gém: Thuc hién quy dinh cta
Trung wong, UBND tinh vé to chire bd may; thuc hién quy dinh veé sir dung bién ché,
ngudi 1am viée duge cap cd tham quyén giao; thuc hién phan cap quan 1y). Piém sb
trung binh cac s¢, ban, nganh dat duoc la: 97,024% diém c6 nhiém vu duoc giao,
tang 8,104% so voi nam 2021 va c¢6 17/21 so, ban, nganh dat diém tuyét dbi ¢ linh
vuc nay.
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Biéu dd 5: Cai cach to chirc bd may hanh chinh (cap tinh)

Oi

o

0 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00 120,00

Ban Dan t0c tinh 100,00

e
S& Gido duc va Dao tao M 100,00

SO NOi vu I 100,00

S¢ Tai nguyén va Moi truong s 100,00

S& Nong nghiép va Phat trién nong thon I 100,00
S¢ Lao dong, Thuong binh va X3 hoi s 100,00
Ban Quén 1y Khu kinh té, cong nghiép. . s 100,00
SO Y té T 100,00

S6 Ké hoach va Piu tu s 100,00

S Giao thong Van tai I 100,00

S¢ Khoa hoc va Cong nghé¢ msss—— 100,00

S¢ Cong Thuong N 100,00

Thanh tra tinh T 100,00

So Tu phap T 100,00

S¢ Tai chinh I 100,00

So Xay dyng I 100,00

S6' Ngoai vy I 91,67
S Vin hoa va Thé thao M 01 67
Van phong UBND tinh S 87,50
S¢ Dulich S 66,67

Céc co quan, don vi da tién hanh ra soat chirc nang, nhiém vu, se"lp Xép to
chtrc bd may, budc dau khic phuc nhiing chéng chéo, trung lép vé chuc nang, nhiém
vu. Nhin chung, co cdu to chirc bd mdy cia cic co quan, don vi d duoc sip xép
theo hudng tinh gon, hop ly, turong xtng vdi chitc nang nhiém vy quan 1y nha nudec.
Cac don vi cling da thuc hién nghi€m chinh sach tinh gian bién ché, bao dam dat
dugc muc tiéu dé ra. Tuy nhién, van con mot s6 don vi chua thuc hién dang quy
dinh vé s lugng cép pho tai cac phong, ban, don vi tryc thude.

2.5. Linh vue cai cach ché d6 cong vu

Linh vuc ndy duoc danh gia trén 5 tiéu chi (gdm: Thuc hién co cdu cong chirc,
vién chtrc theo vi tri viéc lam; danh gid, phan loai cong chiic, vién chirc; thuc hién
quy dinh vé bd nhiém, bd nhiém lai vi tri 1dnh dao tai cac phong, ban truc thudc;
muc do hoan thanh ké hoach dao tao, boi dudng can bd, cong chure, vién chirc; thuc
hién ché d6 chinh sach). Hau hét cac co quan dat diém sb cao & tiéu chi ndy, gid tri
trung binh cac sé, ban, nganh dat duogc la 97,427% diém c6 nhiém vu duoc giao,
tang 7,2575 so v&i nam 2021; ¢6 14/21 so, ban nganh cép tinh dat diém tuyét doi.
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Biéu dd 6: Cai cach ché @9 cong vu (Cip tinh)

S& Thong tin va Truyén thong
S¢ Tai nguyén va Moi truong
Van phong UBND tinh

S¢ Lao dong, Thuong binh va X3 hoi
S&Y té

S¢ Ké hoach va Dau tu

Ban Dan toc tinh

S¢ Tu phép

S¢ Tai chinh

S¢ Xay dung

S¢ Giao thong Van tai

Sé& Giao duc va Pao tao

S& Du lich

S¢ Ngoai vu

S¢ Cong Thuong

S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢
S& Noi vu

0,00

20,00 40,00 60,00 80,00 100,00

0 0,00
00, 00
0 0,00
100, 00
00, 00
100, 00
00, 00
0 0,00
00, 00
0 0,00
00, 00
)00 00
100, 00
00, 00
e 94,74
I 94,74
e 94 74

S¢ Nong nghiép va Phat trién nong thon S 04,74
Thanh tra tinh
Ban Quén 1y Khu kinh té, cong nghiép. . m s 89,47

S& Van hoa va Thé thao M 84,21

I 93,33

Hau hét cac co quan don vi déu d hoan thién Dé 4n vi tri viéc 1am, bang mo
ta cong viéc, khung ning luc trinh cip c6 thim quyén phé duyét theo quy dinh hién
hanh; cac phong, ban chuyén mon thudc sd, nganh bd tri cong chirc theo dung vi tri
viéc lam dugc phé duyét; hoan thanh ké hoach dao tao, boi dudng cong chtrc, vién
chire; thue hién ché d6 chinh sach tai don vi.

2.6. Linh vue cai cach tai chinh cong

Két qua linh vuyc tai chinh cong c6 t6i da 06 diém, duoc danh gia trén 05 tiéu
chi (gém: Thuc hién ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh
phi quan 1y hanh chinh tai co quan va don vi truc thudc theo Nghi dinh
130/2005/ND-CP; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP (khong tinh don vi su nghi¢p
cong lap); thuc hién ché do bao cao vé thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi; 1ap va
gtri bao cdo quyét toan; cong tac quan 1y, st dung tai san cong; thuc hién ché do tu
chu theo Nghi dinh 43/2005/ND-CP hoac Nghi dinh 60/2021/ND-CP ddi voi don vi
su nghi€p cong 1ap). Gia tri1 trung binh cac s&, ban, nganh dat dugc cta linh vuc nay
1a 87,5% diém c6 nhiém vu dugc giao, tang 3,04% so v&i nam 2021. Nhiéu don vi
dd quan tdm va cu thé hoa bang viéc ban hanh cac quy ché trién khai va thuc hién
cong khai, minh bachva dat duoc sé diém khé cao, tuy nhién khong dong déu giira
cac don vi; trong d6 c6 06/21 don vi dat diém tuyét dbi.
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Bieu do 7: Cai cach tai chinh cong (cap tinh)
000 2000 4000 60,00 80,00 100,00

Van phong UBND tinh 00,00
S¢ Xay dyng 00,00
S¢ Tai nguyén va MOi truong 100,00
S¢ Tai chinh IEEEEEEEE]0 0, 00
SO Du lich 100,00
Ban Quan 1y Khu kinh té, cong nghiép. . 00,00
Thanh tra tinh TS 94 44
S6 Tu phip M 91,67
S6'Ngoai vy I 91,67
S6 Khoa hoc va Cong nghé e 91,67
S Ké hoach va Diu tu e 0167
Ban Dén tdc tinh I 88,89
S& Giao thong Van tai e 87,50
S¢ Cong Thuong M 87,50
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon I 79,17
S Noi vu I 79,17
S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi n— 79,17
SOY té I 75 00
S¢ Van hoa va Thé thao I 75,00
S& Gido duc va Dao tao I 66,67
S Thong tin va Truyén thong S 53,33

Phan tich tung ti€u chi va gid tri trung binh ting ti€u chi ma cac don vi dat
duoc cho thdy hau hét cac don vi déu thuc hién va dat diém tai cac tiéu chi, tiéu chi
thanh phan. C6 03/21 s&, ban, nganh khong thyc hién 1ap va gti bao cao quyét toan
ding quy dinh.

2.7. Linh vuc xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so.

Két qua linh vuc xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb
c6 toi da 11,5 diém, duoc danh gia trén 08 tiéu chi (gom: Ung dung cong nghé
thong tin cta tinh; cung cép dich vu cong truc tuyén; thuc hién tiép nhan ho so, tra
két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh céng ich; trién khai Van ban dién
tr; cO giai phap trién khai chuyén doi sé nang cao hoat dong don vi; trién khai tng
dung hop thong minh va hop truc tuyén; ap dung Hé théng quan 1y chét luong (1SO
9001) theo quy dinh; thuc hién cong tac van thu, luu trit). Gia tri trung binh cac s,
ban, nganh dat dugc cua linh vyc nay la: 82,138% diém c6 nhiém vu duogc giao,
day 1a linh vuc c6 sb diém ty 1& thap nhit trong cac linh vuc danh gia va giam
1,972% so voi nam 2021.
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Biéu d6 8: XAy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb
(cip tinh)
0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
Van phong UBND tinh 1,00, 00
S Théng tin va Truyén thong n—— 00, 00
S¢ Tai nguyén va Moi truong S—— 03 48
S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ mem——— 90,70
S¢ Lao dong, Thuong binh va X3 hdi e — 89,13
S¢ Cong Thuong S 36,96
S6Y té I ———— 86,96
S¢ Xay dyng m—— 85,74
Thanh tra tinh S ——EEEEEE—— 85,71
Ban Dan t0c tinh S— 85,71
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon — ee——— 85 57
Ban Quan Iy Khu kinh té, cong nghiép. . m—— 84,78
SO NOi vy EEE—— 33 48
S& Giao duc va Pao tao EEEEE—— 50,43
S¢ Giao thong Van tai S — 78,43
Sé Du lich e 77,57
S¢ Ké hoach va Dau ty  messsssss— 72,17
S6 Tu phgp EEEEEEE——— 71,65
S¢ Ngoai vy —— 67,39
S¢ Tai chinh SEE———————— 60,87
S Vin hoa va Thé thao me—— 53 17

Phan tich tirng ti€u chi va gia tri trung binh tirng ti€u chi ma cac don vi dat dugc
cho thiy su chénh léch diém sé gitta cac don vi. Riéng tiéu chi thanh phan “Ty 18 ho
so TTHC duoc tiép nhan qua dich vu BCCI” ¢6 10/21 don vi khong dat diém sé.

2.8. Po lwdng mirc d hai long ciia ngwoi dan, to chire ddi véi sw phuc vu
cia co quan hanh chinh nha nwéc

Puoc thyc hién thong qua diéu tra XHH (SIPAS) danh gia trén 05 tiéu chi véi
diém tdi da 15 diém (gém: Chi s6 hai 10ng vé tiép can dich vu; Chi sb hai long vé to
chuc giai quyét TTHC; Chi sé hai 1ong vé cong chiic giai quyét TTHC; Chi s6 hai
long vé két qua giai quyét TTHC; Chi sb hai long vé viéc tiép nhan, xt 1y phan 4nh,
kién nghi lién quan dén TTHC) thuc hién thong qua diéu tra XHH; tuy nhién, c¢6 01
tiéu chi khong phat sinh nhiém vu 1a “Chi s6 hai long vé viéc tiép nhén, xt Iy phan
anh, kién nghi lién quan dén TTHC”; vi vdy, diém t6i da duoc danh gia 1a 13 diém.
Thuc hién danh gia ddi vé6i 16/21 so, ban, nganh; 05 don vi khong thuc hi¢n danh
gia muc d6 hai 1ong vé TTHC (gom: Vian phong UBND tinh, Ban Dan tdc, Thanh
tra tinh, S& Ngoai vu, S& Thong tin va Truyén thong) do khong c6 TTHC hodc ¢o
luong hd so giao dich TTHC it, khong du s6 lugng t6i thiéu dé thuc hién diéu tra.
Gia tri trung binh cua 16 s dat duoc cia linh vuc nay 1a: 11,15/13 diém (dat ty 18
85,767%); tang khong nhiéu so véi nam 2021 (nam 2021 1a 85,767%).
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Biéu d6 9: Két qua do lrong sy hai 1ong vé sw phuc vu hanh chinh (SIPAS)
(cap tinh)

S& Lao dong, Thuong binh va Xa hgi  messssssssss—— 91 815
SG Tai chinh T 01 269
SEG NOi vy e 89,162
S& Khoa hoc va Cong nghé s 88,446
S¢ Du lich T 83149
SO Y t¢ me—— 37,510
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon S 87,500
So Tu phap T 86,656
S& Gido duc va Dao tao N 86,231
S& Ké hoach va Dau ty  me s 86,115
S Vin hoa va Thé thao e 85,900
S¢ Tai nguyén va Moi trudong s 82,969
S¢ Xay dyng I 81,500
S6 Cong Thuong Ee—— 81,308
S Giao thong Vén tdi s 79,846
Ban Quan Iy Khu kinh té, cong nghiép. . M 77,900
0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00

2.9. Chi s6 ning e canh tranh (DDCI)
Biéu dd 10: Chi sd niing lwc canh tranh (cép tinh)
000 200 400 600 800 10,00

S6 Cong Thuong MEEEEEEEEEESES—— 7 166
Ban Quén 1y Khu kinh té, cong nghi¢p. . me— 7,156
SO Tu phap M 7 151
S¢ Ké hoach va Dau ty messssssssss 7,052
S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ mmmmssmmmsm—— 6,971
S¢ Tai nguyén va M0i truong I 6,970
S¢ Giao thong Van tdi  nE—— 6 913
S& Giao duc va Dao tap EEEEEE——— 5,902
Van phong UBND tinh ISassssssssm— 6,902
S¢ Tai chinh EEEEEEEE————— (887
SOY té eeee—— (755
S& Vin hoa va Thé thao E—— (529
S6' Ngoai vy I (452
S6 Du lich mEEESS———— 6,446
S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi I 6,168
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon s 6 040
S Thong tin va Truyén thong T 6 002
S¢ Xay dyng essss——— 5 830
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Linh vuc nay c6 diém tbi da 1a 10 diém, duoc thyc hién thong qua khao sat
cac doanh nghiép. Gi4 tri trung binh céc s, ban, nganh cap tinh 13 6,682 diém, ting
0,442 diém so v6i nam 2021; S& Cong Thuong c6 sé diém cao nhat véi 7,166 diém.

2.10. Piém danh gia ciia linh dao UBND tinh

Linh vuc nay c6 diém t6i da 1a 10 diém, duoc thyc hién thong qua danh gia cua
lanh dao UBND tinh. Gia tri trung binh cac s&, ban, nganh cap tinh 13 8,69 diém.

Biéu d6 11: Piém danh gia lanh dao UBND tinh (Cap tinh)

o

2 4 6 8 10

S¢ Ké hoach va Déu tu

S¢ Tai nguyén va Moi truong
S¢ Tai chinh

S& Thong tin va Truyén thong
S& Noi vu

Ban Dan toc tinh

S¢ Cong Thuong

Ban Quan 1y Khu kinh té, cong nghiép. .

S¢ Tu phap

S¢ Khoa hoc va Cong nghé

S&Y té

So Ngoai vu

S¢ Lao dong, Thuong binh va X3 hoi
S& Nong nghiép va Phat trién nong thon
Thanh tra tinh

S¢ Giao thong Van tai

S& Giao duc va Pao tao

S& Vin hoa va Thé thao

Sé Du lich

Vian phong UBND tinh

S¢ Xay dung

I 9
I O
9

©

8,75
8,75
8,75
8,75
8,75
8,75
8,75
8,75
8,75

8,75
= 8,5
I 8,5
- 8,5
= 8,5
I 8,5
- 8,25
I 8,25

I1. Két qua danh gia, xép loai cong tic CCHC céap huyén:

1. Chi s6 tong hop:

Piém binh quan chung cua 9 huyén, thi xa, thanh phé Hué theo Bo tiéu chi
danh gia, xép loai cong tic CCHC nim 2022 14 hoan thanh 85,256% tong sd diém
c6 nhiém vu dugc giao, tang 2,246% so v&i nam 2021.
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biem | Ditm | pigm | vi | Xép
TT Tén don vi phat sinh| tham . ° .
‘A . ty 1¢ thw loai
nhi¢ém vu| dinh

1 | UBND huyén Quang Dién 96,25 | 85,717 | 89,056 | 1 Tot
2 | UBND huyén Phong Pién 98,00 | 86,960 | 88,735 | 2 Tét
3 | UBND huyén A Luéi 98,00 | 85,427 | 87,170 | 3 Tot
4 | UBND huyén Phi1 Vang 98,00 | 84,733 | 86,462 | 4 Tt
5 | UBND huyén Phi1 Loc 98,00 | 84,727 | 86,456 | 5 Tot
6 | UBND huyén Nam Dong 97,25 | 81,405 | 83,707 | 6 Tot
7 | UBND thi x4 Huong Tra 96,25 | 79,762 | 82,870 | 7 Tot
8 | UBND thanh ph6 Hué 97,00 | 78,988 | 81,430 | 8 Tot
9 | UBND thj x4 Huong Thily 96,25 | 78,363 | 81,416 | 9 Tt

Pi¢m trung binh 85,256

UBND huyén Quang Pién din dau véi s6 diém 1a 85,717/96,25 tong s6 diém
vu duge giao, trong tmg véi 89,056% tong sé diém ¢ nhiém vu duogc giao. 09/09
UBND cap huyén déu duoc xép loai “Tot” véi sb diém dat duoc tir 80,0% dén dudi
90,0% tong s6 diém c6 nhiém vu dugc giao.

Biéu d6 12: Két qua danh gia, xép loai cong tac CCHC cip huyén

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
UBND huyén Quéang Dién | I I I I 89,056
UBND huyén Phong Dién 88,735
UBND huyén A Ludi 87,170
UBND huyén Pht Vang 86,462
UBND huyén Phu Loc 86,456
UBND huyén Nam Dong 83,707
UBND thi xa Huong Tra 82,870
UBND thanh phb Hué 81,430
UBND thi xa Huong Thuy 81,416

2. Piém s6 thanh phan theo tirng linh vuec:
2.1. Linh viee cdng tic chi dao, diéu hanh CCHC

Két qua cong tac chi dao, diéu hanh duoc dénh gia trén 6 tiéu chi (gdm: Ké hoach
CCHC; thuc hién ché d6 bao cao CCHC dinh ky; cong tac kiém tra CCHC; cong tac
tuyén truyén CCHC; sang kién hodc giai phap méi trong CCHC; thyc hién cac nhiém
vu dugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao). Gia tri trung binh cac huyén, thi xa,
thanh phd dat duoc 1a 79,673% s6 diém cé nhiém vu duge giao, thap hon nam 2021
1,527% (nam 2021 1a 81,2%). UBND huyén Quang Pién c6 diém sb cao nhat (hoan
thanh 93,53% s6 diém c6 nhiém vu duoc giao).
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Biéu do 13: Cong tic chi dao, diéu hanh CCHC (cap huyén)

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
UBND huyén Quang Dién s 93 53
UBND huyén Phong Dién s 85,29
UBND huyén A LuGi e 35,29
UBND thj xa Hrong Tra I 85,29
UBND huyén Phli Vang I 82,35
UBND huyén Nam Dong s 73,53
UBND huyén Phil Lic . 70,59
UBND thanh ph Hué s 70,59
UBND thi xa Huong Thiy I 70,59

Hau hét cac dia phuong di thuc hién t6t cong tac tuyén truyén CCHC, voi
nhiéu noi dung, hinh thic da dang, phong phu, qua d6 gitp nang cao nhan thic, cip
nhat kién thtc cho can bo, cong chirc va nguodi dan, doanh nghiép vé muc tiéu, v
nghia va két qua CCHC ciia dia phuong minh. Mot s6 dia phuong d c6 nhiing bién
phép tuyén truyén moi, sang tao va thu huat sy quan tam cua nhiéu nhom ddi tugng,
g6p phan nang cao hiéu qua trién khai cac nhiém vu CCHC tai co quan, don vi minh,
nhét 13 viéc thuc hién tuyén truyén CCHC thong qua cac mang xa hoi nhu Facebook,
Youtube, Zalo... Ngoai ra, cong tac td chue, kiém tra CCHC cling dugc trién khai co
hiéu qua & cac dia phuong, gitip som phat hién va kip thoi kién nghi xir 1y, thio g&
vuong mic bat cap trong thuc hién cac nd1 dung CCHC.

2.2. Linh vue xdy dung va to chire thue hién vin ban QPPL:

Két qua cong tac chi dao, diéu hanh duoc danh gia trén 4 tiéu chi (gdm: Theo
ddi thi hanh phap luat; thyuc hién cong bd van ban hét hiéu luc, ngung hiéu luc; xir
Iy van ban QPPL sau ra soat; xtr Iy vin ban trai phap luat do co quan c6 thim quyén
kiém tra kién nghi).

Biéu d6 14: X4y dung va to chirc thwe hién viin ban QPPL (cap huyén)
0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
UBND huyén Quang Didn 00, 00
UBND huyén Phong D& 150, 00
UBND huyén A LuGi /i 00,00
UBND thi x3 Huong Tra 00, 00
UBND huyén Phil Loc 1 00,00
UBND huyén Nam Dong S 93,75
UBND huyén Phl Vang s 87,50
UBND thanh phd Hué ms s 87,50
UBND thj xa Hrong Thily S 87,50
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Céc dia phuong déu dat diém cao & linh vyuc nay; gia tri trung binh cac huyén,
thi x4, thanh phd dat dugc 14 95,139% s diém c6 nhiém vu dugc giao, tang 3,439%
50 véinam 2021 (nam 2021 1a 91,7%). C6 5/9 dia phu’orng dat diém tuyet d6i (100%
s6 diém); 9/9 don vi déu dat diém & céc tiéu chi thanh phan cho thiy sy gia ting vé
gia tri trung binh ¢ ca 3 tiéu chi thanh phan. Dé thay, trong nim qua, cac dia phuong
da tich cuc chi dao, ban hanh van ban thdo gd rao can vé thé ché, kién nghi va dé
xuét kién nghi vé co ché, chinh sach, tao diéu kién cho nguoi dan, doanh nghiép.

2.3. Linh vue cai cach TTHC

Puoc danh gia trén 08 tiéu chi (gdm: Xt 1y cac van dé phat hién qua ra soat
TTHC; cong khai TTHC va két qua giai quyét ho so; thuc hién co ché mét cira, co
ché mot ctra lién thong; thiét 1ap quy trinh dién tir cac TTHC trén phan mém; két qua
giai quyét hd so TTHC; tiép nhan, xt 1y phan anh, kién nghi ctia c4 nhén, to chic
dbi voi cac quy dinh hanh chinh TTHC; kiém tra viéc thuc hién hoat dong kiém soat
TTHC d6i voi UBND cép xa; thuc hién bao cdo dinh ky cong tac kiém soat TTHC,
trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong va thuc hién TTHC trén moi truong
dién tir). Gia tri trung binh cac huyén, thi x4, thanh phd dat 14 86,205% so diém co
nhiém vu duoc giao, tang 1,405% so v&i nam 2021 (nam 2021 1a 84,8%). Huyén
Pha Loc c6 diém ty 1€ cao nhat v4i 96,27% s6 diém co nhiém vu duge giao.

Biéu d6 15: Cai cach thi tuc hanh chinh (Cap huyén)

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
UBND huyén Phii Loc s 96,27
UBND huyén Phli Vang I 96,06
UBND huyén Quang Dién M 91,62
UBND huyén Nam Dong I 90,54
UBND huyén A Luéi  H s 89,60
UBND huyén Phong Dién S 85,71
UBND thi xa Huong Thily S 77,36
UBND thi xa Huong Tra I— 75,47
UBND thanh phd Hué s 73 21

Nhin chung, da s6 céac dia phuong da thuc hién tdt cac nodi dung vé cai cach
TTHC; chii dong cong bd, cong khai va cap nhat quy dinh TTHC vao co so dit lidu
ctia don vi va cua tinh; co ché mét cira, mot cira lién thong dugc trién khai c6 hiéu
qua, ting cudng tng dung CNTT va nang cip phan mém quén 1y dé nang cao tinh
cong khai, minh bach. Két qua giai quyét hd so TTHC c6 nhiéu kha quan; tuy nhién,
bén canh d6, viéc trién khai thuc hién xin 16 nguoi dan, to chirc khi dé xay ra tré
hen trong giai quyét hd so TTHC véan chua duoc quan tdm, nhiéu ngudi dan, t6 chirc
khong nhan dugc thu xin 16i khi bi tré hen trong viéc tra két qua ho so (qua diéu tra
XHH); ty 1& hd so TTHC dugc cac dia phuong giai quyét dung hen con thap.
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2.4. Linh vue cai cach td chire bd may hanh chinh

Puoc danh gia trén 03 tiéu chi (gdm: Thuc hién quy dinh cta Trung wong,
UBND tinh vé t6 chirc bd may; thuc hién cac quy dinh vé quan 1y bién ché; thuc
hién phan cdp quan 1y). Gia trj trung binh cac huyén, thi xa, thanh phd dat 1a 100%.
Tat ca cac dja phuong déu hoan thanh 100% nhiém vu duoc giao tai linh vuc nay.

Biéu d6 16: Cai cach to chirc b may hanh chinh (Cip huyén)

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
UBND huyén Quéng Dién | ' ' ' ' | 100
UBND huyén Phong Dién 100
UBND huyén A Luéi 100
UBND huyén Phu Vang 100
UBND huyén Pha Loc 100
UBND huyén Nam Dong 100
UBND thi xa Huong Tra 100
UBND thanh phb Hué 100
UBND thi x3 Huong Thuy 100

Céc dia phuong di tich cuc trong viée sap xép to chirc bd may va kién toan
chtrc nang, nhiém vu cua cac phong, ban chuyén mon cép huyén, thyc hién dung quy
dinh vé st dung bién ché hanh chinh; tuy nhién, bén canh do, vi¢c thuc hién cac quy
dinh vé phan cip quan Iy do Chinh phu; cac bd, nganh va UBND tinh ban hanh va
xtr Iy cac van dé vé phan cAp phat hién qua thanh tra, kiém tra d3 duoc quan tim va
thuc hién.

2.5. Linh vwe Cai cach ché dd cong vu

Linh vuc nay duoc danh gia trén 7 tiéu chi (gdm: Thuc hién co cdu cong chiic,
vién chirc theo vi tri viéc lam; tuyén dung cong chtrc, vién chirc; bd nhiém chirc danh
nghé nghiép; thuc hién thi hodc xét thing hang chirc danh nghé nghiép theo thim
quyén; thuc hién quy dinh vé bd nhiém, b6 nhiém lai vi tri 1anh dao tai cac phong,
ban va don vi su nghi¢p truc thudc; danh gid, phan loai cong chirc, vién chirc; muc
d6 hoan thanh ké hoach dao tao, boi dudng can bd, cong chirc, vién chirc; thuc hién
ché d¢ tién luong; t6 chirc b mdy cap x3).

Céc huyén, thi xa, thanh phé dat duoc diém cao & linh vuc nay, co 4/9 dia
phuong dat trén 100% s6 diém c6 nhiém vu duogc giao; gia tri trung binh cac huy¢n,
thi xa, thanh phé dat 14 93,202% s6 diém c6 nhiém vu duoc giao, tang 2,402% so
v6oinam 2021 (nam 2021 1a 90,8%).
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Biéu dd 17: Cai cach ché dd cong vu (Cip huyén)

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00

UBND huyén Phi Vang 00,00
UBND huyén A LuGi I nti00, 00
UBND huyén Phong Dién s nii00, 00
UBND thi x4 Hrong Thuy 00,00
UBND huyén Quang Dién I 93,48
UBND huyén Phu Loc M 59,13
UBND thanh phd Hué s 88,10
UBND huyén Nam Dong I, 84,78
UBND thi xd Huong Tra M 53,33

v :Fhuc té, da sb dia‘phuong d4 c6 nhiéu nd luc trong vi€c ra soat, cap nhat stra
do6i, bo sung quy dinh vé vi tri Vi,éC la‘m} cho phu hop véi chtic nang, nhi¢ém vu cua
tung phong, ban chuyén mon nhat 1a doi Vc'ri‘céc ‘Eru’émg hq‘p chia, tach, sap nhap t6
ch}'xc. Trong thoi gian té1, cac dia phuong cﬁnqtiép tuc trién khai cac bién phap cu
thé, tang cuong ki€ém tra, giam sat va dao tao, boi dudng nang cao nhan thirc va nang
lyc chuyén mon cho doi ngii can bg, cong chirc, vién chirc thuoc pham vi quan 1y.

2.6. Linh vuec cai cach tai chinh cong
Linh vuc qéy duoc danh gia trén 6 tiéu chi (gdm: Thuc hién cong tac quyét
todn ngan sach; 16 chuc thgc hién cong tac ta‘li chinh - ngéan séch; thyc hién co ché tu
chu, tu chiu trach nhi€ém vé st dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh tai co
quan va don vi truc thudc t,heo Nghi dinh 130/2005/ND-CP; Nghi dinh s6
117/2013/ND-CP; thyc hién ché dd tu chu cua don vi su nghiép céng 1ap theo Ngh‘i
dinh 43/200§/ND-CP hodc Nghi dinh 60/2021/ND-CP; thuc hién ché dd bao cao vé
thuc hanh tiét kiém; cong tac quan ly, sir dung tai san cong).
Biéu d6 18: Cai cach tai chinh cong (Cap huyén)
0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
UBND huyén Quang Dién s 91 67
UBND huyén Phong Dién I 87,50
UBND huyén Phu Loc S 83,33
UBND thanh phd Hué msssss 83,33
UBND huyén Nam Dong " 79,17
UBND huyén Phti Vang I 70,83
UBND huyén A Luéi HEss 70,83
UBND thj x3 Hrong Thuy S 70,83
UBND thj xi Hrong Tra I 70,83
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Gia tri diém trung binh cac huyén, thi xa, thanh phé 1a 78,704% s diém co
nhiém vu duogc giao, giam 4,596% so voi nam 2021 (nam 2021 1a 83,3%). Huyén
Quang Pién dat diém cao nhat v&i 91,67% s diém c6 nhiém vu duge giao.

2.7. Linh vuc xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so

Linh vyc ndy dugc danh gia trén 8 tiéu chi (gdm: Ung dung cong nghé thong
tin cda tinh; ty 1€ hd so TTHC duoc xir 1y truc tuyén murc do 3 va 4; thuc hién tiép
nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vy buu chinh cong ich (BCCI);
trién khai Vin ban dién tir; ¢6 giai phap trién khai chuyén d6i sé nang cao hoat dong
dia phuong; trién khai tmg dung hop thong minh va hop truc tuyén; ap dung Hé
théng quan ly chat luong (ISO 9001) theo quy dinh; thuc hi¢n cong tac van thu, luu
trir). Gia tri diém trung binh cac huyén, thi xa, thanh phd 1a 89,265% s diém co6
nhiém vu dugc giao. Huyén Phu Loc dat diém cao nhat v6i 96,36% sb diém c6 nhiém
vu duogc giao.

Theo két qua danh gia, 9/9 dia phuong dat trén 80% & linh vuc nay. Nam
2022, tinh da nd luc trong chi dao trién khai cac nhiém vu ting cuong tng dung
CNTT, va chu trong chi dao xay dung va ban hanh nhiéu vin ban phap luat dé hoan
thién cac quy dinh phép 1y, tao tién dé quan trong thiic day trién khai manh mé cac
hoat dong xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sd, hoan thién Cong dich vu
cong cua tinh dé giai quyét ho so truc tuyén mirc do 3, 4 cho nguoi dan, t6 chuc.

Biéu d6 19: Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir (Cap huyén)

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
UBND huyén Phil Loc e 96,36
UBND huyén A Ludi e 93,51
UBND huyén Quang Dién s 93 45
UBND huyén Phi Vang . 91,18
UBND thi x3 Huyong Tra S 90,15
UBND huyén Phong Dién m s 89,36
UBND thanh ph Hué S 5,55
UBND thi x3 Hrong Thily S 83,82

UBND huyén Nam D(’Sng I 80,00

Tuy nhién, bén canh d6, mot s6 nhiém vu con cham, chét luong chua dép ung
yéu cau, cu thé 1a: Ty 1¢ két qua giai quyét TTHC duoc tra qua dich vu BCCI, chi c6
2/9 don vi dat yéu cau dé ra.

2.8. Linh vue d4nh gia tac ddng ciia CCHC dén céc chi tiéu kinh té - xa hi

Linh vuc nay duoc danh gia qua 04 tiéu chi (gdm: Mirc d6 thu hiit dau tu; mirc
do phat trién doanh nghiép, HTX va hd kinh doanh ctia huyén; thuc hi¢n thu ngan
sach hang nim cua huyén theo Ké hoach duoc HDND tinh giao; mirc do thuc hién
cac chi tiéu phét triéen KT-XH do HDND cap huyén va UBND tinh giao). Gia tri
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trung binh cac huyén, thi xa, thanh phé 1a 77,469% sb diém c6 nhiém vu duge giao.
C6 2/9 huyén hoan thanh 100% sb diém c6 nhiém vu dugc giao 1a huyén Phong
Pién, huyén Pha Loc, c6 3/9 don vi hoan thanh dudi 70% s6 diém c6 nhiém vu.

Biéu do 20: Panh gi4 tic dgng ciia CCHC dén céc chi tiéu kinh té - xa hdi
(cap huyén)

0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00

UBND huyén Phi Loc 00, 00
UBND huyén Phong )i /i 0,00
UBND huyén Phi Vang s 08,65
UBND huyén Nam Dong s 81,75
UBND huyén A Ludi . 75,75
UBND thi xa Huong Thuy I 75,00
UBND thi xa Huong Tra I 62,50
UBND thanh phd Hué s 53 58
UBND huyén Quang Dién s 50,00

2.9. Panh gia mic dd hai 1ong ciia ngwdi dan, to chireddi véi sw phuc vu
cuia co quan hanh chinh nha nwéc (SIPAS):
Linh vyuc nay c6 diém t6i da 1a 15 diém, duoc danh gia qua 5 tiéu chi (gom:
Chi s6 hai 1ong vé tiép can dich vy; Chi s hai long vé to chtic giai quyét TTHC; Chi
sO hai long vé cong chuc giai quyét TTHC; Chi sb hai long vé két qua giai quyét
TTHC; Chi s6 hai 1ong vé viéc tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi lién quan dén
TTHC) thuc hién thong qua diéu tra XHH; c6 1 tiéu chi khong phat sinh nhiém vu
1a Chi s6 hai long vé viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi lién quan dén TTHC
(02 diém); vi vay, diém danh gia 13 tdi da 13 diém. Gia tri trung binh cac huyén, thi
x4, thanh phd 13 10,916 diém (thdp hon niam 2021 13 0,154 diém); huyén Nam Dong
6 s6 diém cao nhét véi 11,977 diém.
Biéu d6 21: Panh gia mirc dd hai long ciia nguoi dén, to chire ddi véi sw phuc
vu ciia co quan hanh chinh nha nwéc (cip huyén)
0,00 20,00 40,00 60,00 80,00 100,00
UBND huyén Quang Dién s 92,128
UBND huyén Phong Dién s 89,308
UBND huyén Nam Dong s 883,869
UBND huyén Phi Loc S 83,708
UBND thanh phd Hué s 83 458
UBND huyén A Lu6i s 82,673
UBND thj x3 Hrong Tra I 30,600
UBND huyén Pht Vang s 78,038
UBND thi x3 Hrong Thily S 76,942
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2.10. Chi s6 niing lwe canh tranh (DDCI)

Linh vyc nay cé diém tbi da 1a 10 diém, duogc thuc hién thong qua khao sat
cac doanh nghiép. Gia tri trung binh cac huyén, thi x4, thanh phé 1a 7,308 diém; thi
x3 Huong Tra ¢ s6 diém cao nhat v6i 8,118 diém.

Biéu dd 22: Chi sb niing lwc canh tranh (cip huyén)

0,00 1,00 200 3,00 4,00 500 600 7,00 800 9,00 10,00

UBND thi x3 Hrong Tra S 8,118
UBND thanh ph Hué messssssssssss 8,085
UBND huyén Quang Dién mss s 7,620
UBND huyén A Lu¢i s 7,569
UBND thi xa Huong Thiy s 7,390
UBND huyén Nam Dong s 7,036
UBND huyén Phong Dién msss 7,020
UBND huyén Phti Vang I 6,664
UBND huyén Phi Lic m 6,267

2.11. Piém d4nh gia ciia linh dao UBND tinh

Linh vuc ndy c6 diém t6i da 1a 10 diém. Gia tri trung binh cic huyén, thi x4,
thanh phd 14 8,361 diém.

Biéu d6 23: Piém danh gia linh dao UBND tinh (Cép huyén)
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 500 6,00 7,00 800 9,00 10,00

UBND thi xa Hrong Tra . 8,5
UBND thanh phd Hué s 8 5
UBND huyén Quang Dién I 8 5
UBND huyén Phong Dién I 8,5
UBND huyén A Ludi . 8,25
UBND thj x3 Huong Thiy I 8 25
UBND huyén Nam Dong e 8,25
UBND huyén Ph1 Vang . 8,25
UBND huyén Pht Lc e 8,25
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PHAN BA
KET LUAN
|. NHAN XET, PANH GIA CHUNG:
1. Nhirng két qua dat dwoc:

Nam 2022, Tinh va cac don vi, dia phuong di c6 nhiéu nd luc, doi méi va
sang tao trong chi dao, trién khai cdc nhiém vu CCHC nham kip thoi img phé véi
nhiing kho khan, thach thic va nhitng anh huéng nghi€ém trong do dai dich Covid-
19 gay ra, gop phan thyc hién thanh cong “muc tiéu kép” 1a vira phong, chdng dich
va phuc hoi kinh té - x4 hoi, dam bao trat ty an toan xa hoi tong tinh hinh maéi. Tinh
d3 ban hanh va chi dao thyc hién nhiéu giai phap cap bach dé kip thoi thao g kho
khin cho san xuét kinh doanh, cai thién méi truong dau tu; doi moi phuong thic
lam viéc cta co quan hanh chinh nha nuéc, ting cudng giai quyét ho so, xir Iy cong
viéc trén moi trudong dién tir; ddy manh giai quyét ho so TTHC truc tuyén, tao thuan
loi tbi da cho nguoi dan, doanh nghiép, nhét a nhirng ddi tuong chiu anh hudng truc
tiép boi dich bénh Covid-19. Céc don vi, dia phuong da trién khai nhiéu bién phap
cu thé, phu hO’p v6i dic diém, tinh hinh thyc tién, gitp két qua CCHC trong nam
2022 ¢6 nhiéu bién chuyen o nét. Cac hoat dong thong tin, tuyén truyén ngay cang
da dang, phong pht va thiét thyuc, tin dung ti da tién ich cta cdc mang x3 hoi dé
truyén tai kip thoi, nhanh chéng nhitng két qua, chinh sach méi vé CCHC dén ngudi
dan, doanh nghi¢p va xa hoi.

Cung v6i do, cac hoat dong thanh tra, kiém tra vé CCHC c6 nhiéu doi méi,
sang tao vé phuong thirc, cach thirc to chuc thyc hién dé nang cao hiéu qua va phu
hop véi tinh hinh mai. Viée tang cuong céc giai phap rng dung cong nghé thong tin,
chuyén d6i s6 trong hoat dong quan 1y nha nudc da co nhiing dong goép quan trong
vao két qua CCHC dat duoc trong nam 2022 tai cac so, ban, nganh cap tinh va cac
don vi cip huyén, giup ning cao tinh céng khai, minh bach, nang cao trach nhiém
giai trinh va chat lugng phuc vu nhan dan.

Céc tiéu chi danh gia xac dinh Chi sé6 CCHC tiép tuc duoc nghién ctru, chinh
sira va hoan thién ca vé ndi dung, phuwong phap danh gia va phuong thirc trién khai
thuc hién cho phu hop véi thuc tién va cac quy dinh mé1i, giup nang cao tinh khach
quan, khoa hoc va chinh xac trong danh gi4, xép hang két qua Chi sé6 CCHC cua céc
sO, ban, nganh va dia phuong. Cong tac diéu tra XHH phuc vu xac dinh Chi sb
CCHC duogc t6 chitc ngay cang chuyén nghiép, hiéu qua véi doi ngii diéu tra vién
c¢6 ning lyc va thudng xuyén duoc dao tao, tip huin chuyén moén. Hé thong cac cau
hoi, phiéu hoi thudng xuyén duoc ra soat, cdp nhét cho phu hop véi thyuc tién va ndi
dung danh gi4 ciia cac tiéu chi. Cong tac to chirc diéu tra XHH tiép tuc dugc thuc
hién bdi Buu dién tinh, cung vdi su gidm sat va phuc tra da chiéu cua S& Noi vu,
gilp nang cao tinh khach quan, chinh xéc.

Két qua Chi s6 CCHC hang nim di tr& thanh cong cu quan 1y quan trong,
phuc vu ¢6 hi€u qua trong cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh cua nguoi dung dau
cac co quan don vi, dia phuong, gitp xac dinh 18 vu diém, khuyét diém trong thuc
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hi€n nhiém vu cu thé cta tirng cé nhan, t6 chic doi voi tung nhiém vu CCHC, lam
co s& cho viéc danh gid mirc do thuc hién chirc nang, nhiém vu cia té chirc va mure
dd, hi€u qua thyuc thi cong vu ctia cong chure, vién chuec.

Qua béo c4o phan tich, danh gia cho thay, két qua Chi s6 CCHC nam 2022
cua cac sd, ban, nganh cép tinh va cac huyén, thi xa, thanh phé da c6 nhiing chuyén
bién tich cuc. Gia tri trung binh cua cac chi s6 thanh phﬁn déu c6 su cai thién dang
ké. Chi sd thanh phr:in “Cai cach ché d6 cong vu” va “Cai cach td chirc bd may
hanh chinh” dat gi4 tri trung binh cao nhat véi két qua trén 90% & ca 2 cép. Pic
biét, Chi sd “Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh” & cép huyén dat 100% s6 diém
c6 nhi¢m vu duogc giao. Chi s6 thanh phﬁn “Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC”
dat gia tri trung binh thap nhat trong céac chi s6 thanh phan ¢ cap tinh véi két qua
80,952%. Riéng cap huyén, xép vi tri cudi cung 1a chi sd thanh phan “Tac dong cta
CCHC dén céc chi tidu phat trién kinh té - xa hoi” dat gia trj thap nhat véi 77,469%
do két qua khong dong déu gitra cac dia phuong.

2. Mt s6 ton tai, han ché:

Qua qua trinh trién khai, xac dinh Chi s6 CCHC, van con ton tai mot sb co
quan, don vi chua thyc hién tdt viéc ty danh gia, chidm diém; két qua tu chim
diém,thuc hién bao cdo con so sai, thiéu giai trinh, thiéu tai liéu kiém chimg hoac
chua theo yéu cdu, s liéu danh gia chua ding voi thuce trang cta don vi, dia phuong.
Mot trong sd nguyén nhan chinh 1a do mot s6 don vi, dia phuong chua quan tim
dung mirc dén cong tac trién khai cac hoat dong theo doi, danh gié su phéi hop gitra
cac phong, ban chuyen mon lién quan chua thuce sy hiéu qua, s6 liéu tong hop khong
c6 sy lién thong, thiéu thong nhat. Cong tac thong ke, tong hO’p, theo doi cua mot SO
SO chuyen nganh chu:a thudng xuyén, dong bo nén con han ché trong viéc quyét dinh
diém s ctia mot sd tiéu chi.

I1. Pé xuit, kién nghi
1. Véi Uy ban nhéin dén tinh:
Chi dao cac co quan don vi, dia phuong:

- Ra soat, ban hanh Chuong trinh, K& hoach va cac gidi phap cu thé dé t6 chuc,
trién khai c6 hiéu qua cong tac CCHC thudc pham vi co quan don vi, dia phuong.

- Tang cuong doi méi, sang tao va manh dan trién khai thi diém, nhan rong
cac md hinh cai cach méi, co tinh dot pha dé kip thoi thdo gd rao can thé ché, co
ché, chinh sach, gitip phan bd va st dung hiéu qua cac ngudn luc, nang cao hiéu qua
quan 1y nha nudc, thirc day phat trién kinh té,

- Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé muc tiéu, ¥ nghia, noi dung va
két qua CCHC tai cac co quan don vi, dia phuong, nhat 1a cac méi hinh cai cach méi
hay nhiing giai phap, sang kién cai cach c6 tinh dot pha, mang lai hiéu qua thiét thyc.

- Nghién citru, str dung c6 hiéu qua két qua danh gia, xép loai cong tac CCHC
hang nam trong cong tic quan 1y, diéu hanh va theo ddi, danh gia va kiém tra viéc
thuc hién nhi€ém vu CCHC; quan tam va co6 bi¢n phép cu thé dé khac phuc nhirng
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han ché, yéu kém trong cong tic CCHC, nhat 1 nhiing han ché, bat cap dién ra trong
tho1 gian dai.
2. Vé6i cac s6, ban, nganh cap tinh va UBND céc huyén, thi, xa, thanh phé

- Trén co so két qua danh gia, xép loai cong tac CCHC niam 2022 di cong b,
cac co quan, don vi, dia phuong td chtrc danh gia rut kinh nghiém vé qué trinh trién
khai va két qua danh gid, xép loai ndm 2022 dé tim nguyén nhan, cac yéu té anh
huong va trach nhiém cua tap thé, ca nhan trong cong taic CCHC. Trén co so do, dé
xudt cac giai phap, bién phap can thiét trong xay dung, to churc thuc hién ké hoach
CCHC hang nim dé nang cao chat luong, hiéu qua cong tic CCHC cua co quan, don
vi minh.

- Phéi hop chit ché voi So Noi vu trong trién khai ké hoach dénh gia, xép loai
cong tac CCHC hang nam dé két qua danh gia chinh xac, khach quan va dugc cong
bd ding thoi gian quy dinh. T6 chtrc ty danh gia, chim diém nghiém tac, thuc cht,
sat véi tinh hinh trién khai thuc hién CCHC cua co quan, don vi.

- Ra soat, phan anh, kién nghi véi UBND tinh (thong qua S¢ Noi vu) nhiing
van dé chua hop 1y vé noi dung, phuong phap xéac dinh két qua danh gia, xép loai
cong tac CCHC.

Trén day Ia tinh hinh trién khai thuc hién viéc chim diém, danh gia, xép loai

cong tdc CCHC cua cac sd, ban, nganh cép tinh, UBND cac huy¢n, thi xa, thanh phé
nam 2022, S& Noi vu kinh bdo cao UBND tinh./.

Noi nhn: KT.GIAM POC

- Nhu trén; 5 { A

- CT va cac PCT UBND tinh (b/c); PHO GIAM DOC
- Giam ddc S¢ (b/c); Ky béi: S& Noi vu

. . \ A ” Email:
- Cac s, ban, nganh cap tinh; snv@thuathienhue.g
I3 A . ~ \ A ov.vn
- UBND cac huyén, thi xa, thanh pho; 7/ Co quan: Tinh Thira
. R/ Thien Hué
- Luu: VT, CCHC. Thoi gian ky:
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